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INSTRUKCJA POSTEPOWANIA
W WYPADKU WYSTAPIENIA SZKODY

. ZGROMADZENIE DOKUMENTACJI, w szczegdlnosci:

» Dokumentaciji medycznej z udzielenia pierwszej pomocy bezposrednio po zdarzeniu (jezeli udzielat jej
podmiot profesjonalny — np. ratownik medyczny, fizjoterapeuta)

» Dokumentacji medycznej z leczenia urazu bedgcego skutkiem zdarzenia, z ktérym zwigzane jest
roszczenie (m.in.: karta informacyjna z izby przyje¢/SOR, historia choroby, zalecenia lekarskie, wypis ze
szpitala)

» Sprawozdania sedziego, jezeli do zdarzenia doszto w trakcie meczu
Oswiadczen $wiadkéw zdarzenia (np. pracownikéw klubu)

Faktur i innych rachunkéw potwierdzajgcych poniesione koszty leczenia

II. WYPELNIENIE FORMULARZY

Poszkodowany lub jego przedstawiciel ustawowy powinien wypetnic:
» Druk zgtoszenia szkody
» Formularz zgody na przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych stanu zdrowia

W przypadku druku zgtoszenia szkody, poszkodowany lub jego przedstawiciel winien zwrécic¢ szczegdlng uwage na
koniecznos$¢ uzyskania podpisu przedstawiciela podmiotu Ubezpieczajgcego, a wiec Wojewddzkiego Zrzeszenia
Ludowych Zespotoéw Sportowych. Podpis przedstawiciela klubu jest niewystarczajgcy.

Z kolei, w przypadku zgody na przetwarzanie danych osobowych dotyczacych stanu zdrowia nalezy zwréci¢ uwage,
ze obowigzujg odrebne wzory formularzy dla sytuacji, w ktérych poszkodowany jest petnoletni oraz sytuacji, w ktérych
poszkodowany jest matoletni lub ubezwtasnowolniony. W pierwszej sytuacji formularz wypetnia poszkodowany, za$
w drugiej — jego przedstawiciel ustawowy.

Formularze powinien przekazac poszkodowanemu klub. Jezeli klub, z jakichs$ przyczyn, nie dysponuje formularzami,
poszkodowany moze zwrdcic sie w celu ich uzyskania do Mentor S.A. (dane kontaktowe ponizej).

. PRZESEANIE ZGLOSZENIA

Wypetnione formularze, o ktérym mowa w pkt. Il wraz z dokumentacja, o ktérej mowa w pkt. |, nalezy przestac:

» Pocztg elektroniczng — na adres szkody@mentor.pl bgdz

» Pocztg tradycyjng — na adres Mentor S.A. ul. Szosa Che{mlnska 177- 181 87 100 Torun

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych procesu bedgcego przedmiotem nlnlejszej mstrukcp pr03|my o] kontakt Z
pracownikiem Mentor S.A.:

Piotr Rutkowski

e-mail: piotr.rutkowski@mentor.pl
tel. 56 669 32 57

kom. 695 952 420
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